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PIRIEIACIE

Le tourisme est un phénoméne social et culturel associé au déplacement de personnes
a travers le monde qui a des effets sur 'économie, I'environnement, les populations des
lieux visités et les visiteurs eux-mémes.

Ainsi, I'évolution et les conséquences du phénomeéne touristique en République du
Congo font I'objet des préoccupations du Gouvernement. Les statistiques, instrument de
suivi et d’évaluation de l'activité touristique, de visibilité du pays, revétent alors un
intérét particulier.

A ce propos, le Ministere du Tourisme et de 'Environnement publie régulierement un
annuaire statistique. Ce document met a la disposition des différents utilisateurs des
données statistiques représentant I'offre et la demande touristiques, les indicateurs de
I'activité touristique et macroéconomiques.

Dans cette optique, la publication de « I'annuaire statistique du tourisme Congo 2012 »
vise a mettre a jour ces données.

Je formule ainsi mes félicitations a I'endroit de tous ceux qui ont apporté leurs concours
a I'élaboration du présent document et les encourage a plus d’ardeur pour les éditions
futures.

Le Ministre du Tourisme

et de 'Environnement

Josué Rodrigue NGOUONIMBA
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AVANT PROPOS

La Direction Générale du tourisme et de I'Hbtellerie a ’honneur de vous présenter la
huitieme édition de I'annuaire statistique du tourisme au Congo, série qui a débuté en
1984. Elle porte sur les données statistiques de la période 2008-2012.

Les données contenues dans cet annuaire confirment la couverture progressive du
phénomeéne touristique amorcée depuis I'édition précédente notamment, la mise a la
disposition des utilisateurs des statistigues sur le mouvement des voyageurs, les
établissements d’hébergement, les restaurants, les agences de voyage et de tourisme,
les parcs nationaux ainsi que les indicateurs de [lactivité touristique et
macroéconomiques du secteur.

Notre objectif est de disposer d’'une base de données fiables, variées et actuelles. A cet
effet, nous envisageons redoubler d’effort dans la collecte, le traitement et la publication
des données statistiques afin de combler le vide informationnel sur I'emploi, les
recettes, les dépenses, la valeur ajoutée, la formation brute de capital fixe des
entreprises touristiques ainsi que sur les activités connexes au tourisme.

La Direction Générale du Tourisme et de I'Hbétellerie est disposée a recueillir les
observations et suggestions éventuelles qui lui permettraient d’améliorer les prochaines
editions.

Le Directeur Général

Jules ONDZEKI
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SIGNES CONVENTIONNELS ET ABREVIATIONS

%

10°
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RSA
T1
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T3
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USA
WCS

Néant

Donnée non disponible

Pourcentage

Milliard

Agence Nationale de I'Aviation Civile
Banque des Etats de I'Afrique Centrale
Chambre

Direction Générale du Tourisme et de I'Hétellerie
Direction Générale de la Navigation Fluviale
Etablissement

Francs de la Coopération Financiére Africaine
Institut National de la Statistique

Ministere du Tourisme et de I'Hbtellerie
Nombre

Organisation Mondiale du Tourisme

Produit Intérieur Brut

République Centrafrique

République Démocratique du Congo
République Sud Africaine

Premier trimestre

Deuxieme trimestre

Troisieme trimestre

Quatrieme trimestre

Etats Unis d’Amérique

Wildlife Conservation Society
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- OFFRE TOURISTIQUE

a. Présentation
L’offre touristique concerne I'hétellerie, la restauration, les agences de voyage et de

tourisme et les parcs nationaux.

b. Sources et méthodes
L’information sur I'offre touristique est le produit d’'une enquéte administrative permanente

menée par les directions départementales du tourisme et de I'hétellerie auprés des

différentes structures économiques du secteur.

c. Définition des concepts

- Offre touristique : Il s'agit de tous les éléments, services et biens mis a la
disposition des visiteurs ou achetés par eux pendant leur séjour de visiteurs ;

- [Etablissements d’hébergement (hotels et établissements assimilés): c’est un
établissement commercial d’hébergement classé qui offre des chambres ou des
appartements meublés en location a une clientéle de passage ou a une clientéle qui
effectue un séjour caractérisé par une location a la journée, a la semaine ou au
mois ;

- Capacité d’hébergement : c’est le nombre de chambres et de lits qu’'un hétel de
tourisme peut mettre a la disposition de sa clientéle ou au public ;

- Chambre : cest toute piéce réunissant les conditions d’hygiéne et de confort
donnant lieu a la location ;

- Chambres disponibles : ce sont les chambres mises entiérement a la disposition
des clients. Celles ou vivent le gérant ou le personnel de I'hétel ne sont pas prises
en considération ; de méme, les chambres fermées pour des raisons d’hygiéne, de
travaux de réfection, etc., sont exclues ;

- Places lit: le nombre de places lit dans un établissement est déterminé par le
nombre de personnes qui peuvent passer la nuit dans les lits installés dans
I'établissement, sans compter les lits qui peuvent étre ajoutés a la demande du
client. Le terme "place lit" s'applique a un lit simple, les lits de deux personnes

comptant pour deux Places lit.

13
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I-1. INFRASTRUCTURE ET CAPACITE HOTELIERE

Tableau 1.1.1 : Evolution de I'infrastructure et de la capacité hoteliere par catégorie
d’établissements de 2008 a 2012

2008 2009 2010 2011 2012
Rubriques |Nbre |Nbre de |[Nbre |Nbre de |Nbre |Nbre de |Nbre |Nbre de |Nbre |Nbre de
d’Ets |chbres |d’Ets |chbres |d'Ets |chbres |d'Ets |chbres |d’Ets|chbres
4 étoiles 3 311 2 153 2 218 2 218 3 398
3 étoiles 3 154 4 206 5 250 5 260 5 260
2 étoiles 7 150 8 120 8 120 8 103 8 112
1 étoile 5 69 5 69 5 69 5 72 4 61
Autres 709 6 825 787 7765| 847 9239| 869 9431| 967| 11596
Total 727 7 509 806 8313| 867 90896| 889| 10084| 987 | 12427
Source : DGTH (résultats des enquétes de 2008 a 2012)
Graphique 01 : Evolution de I'infrastructure et de la capacité hételiere
par catégorie d’établissements de 2008 a 2012
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Tableau 1.1.2 : Evolution de l'infrastructure et de la capacité hoteliere
par département de 2008 a 2012

Rubriques Unités 2008 2009 2010 2011 2012
Brazzaville

Etablissements Ets 242 346 369 381 405

Chambres Chambre 2531 3420 3684 3870 4 468

Place-lits Place-lit 5062 6 840 7 368 7 740 8 936
Pointe-Noire

Etablissements Ets 248 225 255 265 278

Chambres Chambre 2 645 2592 3892 3894 4632

Place-lits Place-lit 5290 5184 7784 7 788 9 264
Kouilou

Etablissements Ets 2 2 4

Chambres Chambre 35 35 89

Place-lits Place-lit 70 70 178
Niari

Etablissements Ets 54 54 58 58 62

Chambres Chambre 592 570 544 544 592

Place-lits Place-lit 1184 1140 1094 1088 1184
Lekoumou

Etablissements Ets 16 16 16 16 18

Chambres Chambre 152 152 152 152 194

Place-lits Place-lit 304 304 304 304 388
Bouenza

Etablissements Ets 30 30 30 30 35

Chambres Chambre 236 236 236 236 261

Place-lits Place-lit 472 472 472 472 522
Pool

Etablissements Ets 16 14 16 16 22

Chambres Chambre 129 129 129 129 289

Place-lits Place-lit 258 258 258 258 578
Plateaux

Etablissements Ets 33 33 33 33 22

Chambres Chambre 256 246 256 256 263

Place-lits Place-lit 512 492 512 512 526
Cuvette

Etablissements Ets 39 39 39 39 58

Chambres Chambre 430 430 430 430 637

Place-lits Place-lit 860 860 860 860 1274
Cuvette-Ouest

Etablissements Ets 11 11 11 11 48

Chambres Chambre 131 131 131 131 565

Place-lits Place-lit 262 262 262 262 1130
Sangha

Etablissements Ets 23 23 23 23 19

Chambres Chambre 243 243 243 243 260

Place-lits Place-lit 486 486 486 486 520
Likouala

Etablissements Ets 15 15 15 15 16

Chambres Chambre 164 164 164 164 177

Place-lits Place-lit 328 328 328 328 354
Total

Etablissements Ets 727 806 867 889 987

Chambres Chambre 7 509 8 313 9 896 10 084 12 427

Place-lits Place-lit 15018 16 626 19 798 20 168 24 854

Source : DGTH (résultats des enquétes de 2008 a 2012)
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Tableau 1.1.3 : Infrastructure et capacité hoteliere par département en 2012
selon la catégorie d’établissements

Rubriques Unité 4 étoiles | 3 étoiles |2 étoiles |1 étoile autres Total
Brazzaville

Etablissement Ets 2 - 5 3 395 405

Chambre Chambre 207 - 62 47 4152 4 468

Place-lits Place-lit 414 - 124 94 8 304 8 936
Pointe-Noire

Etablissements Ets 1 4 3 1 269 278

Chambres Chambre 191 216 50 14 4161 4632

Place-lits Place-lit 382 432 100 28 8 322 9 264
Kouilou

Etablissements Ets - - - - 04 04

Chambres Chambre - - - - 89 89

Place-lits Place-lit - - - - 178 178
Niari

Etablissements Ets - 1 - - 61 62

Chambres Chambre - 44 - - 548 592

Place-lits Place-lit - 88 - - 1096 1184
Bouenza

Etablissements Ets - - - - 35 35

Chambres Chambre - - - - 261 261

Place-lits Place-lit - - - - 522 522
Lekoumou

Etablissements Ets - - - - 18 18

Chambres Chambre - - - - 194 194

Place-lits Place-lit - - - - 388 388
Pool

Etablissements Ets - - - - 22 22

Chambres Chambre - - - - 289 289

Place-lits Place-lit - - - - 578 578
Plateaux

Etablissements Ets - - - - 22 22

Chambres Chambre - - - - 263 263

Place-lits Place-lit - - - - 526 526
Cuvette

Etablissements Ets - - - - 58 58

Chambres Chambre - - - - 637 637

Place-lits Place-lit - - - - 1274 1274
Cuvette-Ouest

Etablissements Ets - - - - 48 48

Chambres Chambre - - - - 565 565

Place-lits Place-lit - - - - 1130 1130
Sangha

Etablissements Ets - - - - 19 19

Chambres Chambre - - - - 260 260

Place-lits Place-lit - - - - 520 520
Likouala

Etablissements Ets - - - - 16 16

Chambres Chambre - - - - 177 177

Place-lits Place-lit - - - - 354 354
Total
Etablissements Ets 3 5 8 4 967 987

Chambres Chambre 398 260 112 61 11 596 12 427

Place-lits Place-lit 796 520 224 122 23192 24 854

Source : DGTH (résultats des enquétes de 2008 a 2012)
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|-2. RESTAURANTS

Tableau 1.2.4 : Evolution du nombre des restaurants par département

de 2010 a 2012

Rubriques 2010 2011 2012
Brazzaville 93 93 117

Pointe-Noire 70 167 287
Kouilou 08
Niari 53 53 70
Bouenza 06
Lekoumou
Pool 21 21 26
Plateaux 4 4 16
Cuvette

Cuvette-Ouest e

Sangha 04
Likouala
Total 241 338 534

Source : DGTH (résultats des enquétes de 2010 a 2012)
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I-3. AGENCES DE VOYAGE ET DE TOURISME

Tableau 1.3.5 : Evolution du nombre d’agences de voyage et de tourisme de 2010 a 2012

Rubriques 2010 2011 2012
Agences de voyage 44 44 44
Agences de voyage et de tourisme 7 7 8

Source : DGTH (résultats des enquétes de 2010 a 2012)

I-4. PARCS NATIONAUX

Tableau 1.4.6 : Evolution du nombre de parcs nationaux fonctionnels de 2008 a 2012

Années Parcs nationaux
2008 4
2009 4
2010 4
2011 3
2012 4

Sources : WCS, Agence Congolaise de Faune et des Aires Protégées
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- DEMANDE TOURISTIQUE

a. Présentation

La demande touristique fait état des mouvements des voyageurs aux frontieres, de
'hébergement dans les hotels et établissements assimilés ainsi que la fréquentation des

parcs nationaux.
b. Sources et méthodes

Les statistiques sur le mouvement des voyageurs proviennent des données tirées des
fiches d’embarquement /débarquement des voyageurs internationaux et des rapports
annuels publiés, respectivement par 'Agence Nationale de I'Aviation Civile (ANAC) et la
Direction Générale de la Navigation fluviale (DIGENAF).

Les données relatives a la fréquentation hételiere portent sur tout le parc et non sur un
échantillon comme par le passé. Elles sont obtenues de deux sources notamment, les
fiches de renseignements clients et les registres tenus par les réceptionnistes des hotels.
Les données concernant la fréquentation des parcs nationaux sont fournies par la société

WCS Congo et 'agence congolaise de la faune et des aires protégeées.

c. Définition des concepts

- Le tourisme comprend « les activités déployées par les personnes au cours de
leurs voyages et de leurs séjours dans des lieux situés en dehors de leur
environnement habituel a des fins de loisirs, pour affaires ou autres motifs ».Tous
les voyageurs intéressant le tourisme sont appelés visiteurs ;

- Visiteur : c’est un terme qui vise toute personne qui se déplace vers un lieu situé
en dehors de son environnement habituel pour une durée inférieure a un an et dont
le motif principal de la visite est autre que celui d’exercer une activité rémunérée
dans le lieu visité ;

- Touriste : c’est le visiteur qui passe une ou plusieurs nuits dans le lieu visité ;

- Excursionniste ou visiteur de la journée : c’est le visiteur qui ne passe pas de
nuit dans le lieu visité ;

- Visiteur international : c’est la personne dont le pays de résidence est différent du
Congo ;

- Visiteur interne : c’est la personne dont le pays de résidence est le Congo ;
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Tourisme interne : c’est le tourisme des visiteurs résidents dans les limites du
territoire économique du Congo ;

Tourisme récepteur : c’est le tourisme des visiteurs non résidents dans les limites
du territoire économique du Congo ;

Tourisme émetteur : c’est le tourisme des visiteurs résidents en dehors du territoire
économique du Congo ;

Tourisme intérieur : c’est le tourisme des visiteurs tant résidents que non-résidents
dans les limites du territoire économique du Congo ;

Tourisme national : c’est le tourisme des visiteurs résidents dans les limites et en
dehors du territoire économique du Congo ;

Résident : c’est toute personne habitant habituellement au Congo, qu’elle ait la
nationalité congolaise ou étrangere ;

Non-résident : c’est toute personne dont le lieu de résidence habituelle n’est pas le
Congo (y compris les congolais qui résident de maniére permanente a I'étranger) ;
Arrivée : il y a arrivée dans un hotel lorsque le client loue une chambre pour au
moins une nuit ou une partie de celle-ci. Les arrivées sont enregistrées par rapport
au pays de résidence car, la décision de voyager est prise depuis le pays de
résidence et non dans le pays de nationalité ;

Nuitée : il y a nuitée lorsque le client passe la nuit ou une partie de celle-ci dans
une chambre d’hétel. Les nuitées sont enregistrées par rapport au pays de

résidence.
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[I-1. MOUVEMENTS DES VOYAGEURS INTERNATIONAUX

Tableau 2.1.7 : Mouvements des voyageurs internationaux de 2010 a 2012

Rubrique 2010 2011 2012
Arrivée 309 383 342 048 381 625
Départ 349 159 370 050 398 371
Total 658 542 712 098 779 996

Sources : DGTH (Résultats des enquétes de 2010 & 2012), ANAC, DIGENAF

Tableau 2.1.8 : Evolution des mouvements des voyageurs Internationaux par trimestre
de 2010 &4 2012

2010 2011 2012

Trimestre . . - . o .
Arrivée |Départ |Total Arrivée |Départ |Total Arrivée |Deépart |Total
T1 72 263| 75906|148 169| 60413| 77 708|138 121| 92 026| 87 627|179 653
T2 83308| 80741|164049| 85969| 86151|172120| 92679| 93 986|186 665
T3 85889|101 702|187 591|105 367|107 394|212 761|104 354|110 753|215 107
T4 67 923| 90810|158 733| 90299| 98 797|189 096| 92 566|106 005|198 571
Total 309 383 | 349159 |658 542|342 048|370 050|712 098|381 625|398 371|779 996
Sources : DGTH (Résultats des enquétes de 2010 a 2012), ANAC, DIGENAF
Tableau 2.1.9 : Evolution des mouvements des voyageurs internationaux par mode
de transport de 2010 a 2012
2010 2011 2012

Mode de transport — - — . — ”

arrivée Départ arrivee Départ arrivée Départ
Aérien 209 831 200391 | 214561 217 862| 244 709| 240719
Maritime et fluvial 99 552 148 768 | 127 487 152 188| 136916| 157 652
Total 309 383 349 159 342048 370050 381625 398371

Sources : DGTH (Résultats des enquétes de 2010 a 2012), ANAC, DIGENAF
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Tableau 2.1.10 : Evolution des arrivées des voyageurs internationaux par mode de
transport de 2010 a 2012 selon la situation de résidence

Unité : arrivée

Mode de 2010 2011 2012

transport Non- Résidents | Non- Résidents | Non- Résidents
résidents résidents résidents

Aérien 113 309 96 522| 115 206 99 355 136 386| 108 323

Maritime et fluvial | 85 615 13937| 109 001 18 486 122 640 14 276

Total 198924| 110459| 224207| 117841 259 026| 122599

Sources : DGTH (Résultats des enquétes de 2010 a 2012), ANAC, DIGENAF

Tableau 2.1.11 : Evolution des arrivées des non-résidents par type de visiteurs

de 2010 a 2012
Unité : arrivée

Rubriques 2010 2011 2012
Touristes 193 760 218 387 255 880
Visiteurs de la journée (excursionnistes) 5164 5820 3146
Total 198 924 224 207 259 026

Sources : DGTH (Résultats des enquétes de 2010 a 2012), ANAC, DIGENAF

Tableau 2.1.12 : Evolution des arrivées des non-résidents par trimestre de 2010 a 2012

Unité : arrivée

Trimestre 2010 2011 2012
T1 46 463 39 600 61 680
T2 53 564 56 351 62 261
T3 55 224 69 067 74 011
T4 43 673 59 189 61 074
Total 198 924 224 207 259 026

Sources : DGTH (Résultats des enquétes de 2010 a 2012), ANAC, DIGENAF
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Tableau 2.1.13 : Répartition des arrivées des non résidents en 2012 par pays
de résidence selon le mode de transport utilisé

Unité : arrivée

Pays de résidence Mode de transport Total
Aérien | Maritime et fluvial

AFRIQUE 60 394 88231 | 148 625
Afrique Centrale 27 350 80766 | 108 116
Angola 4 151 3745 7 896
Cameroun 8 189 4 342 12531
RCA 2 755 1031 3786
RDC 7 385 70 946 78 331
Tchad 793 54 847
Gabon 3742 594 4 336
Sao Tomé 69 - 69
Guinée Equatoriale 266 54 320
Afrique Orientale 2573 1026 3599
Burundi 278 54 332
Comores 350 - 350
Ethiopie 336 108 444
Kenya 533 324 857
Madagascar 162 216 378
Malawi 35 - 35
Ile Maurice 35 - 35
Rwanda 428 270 698
Tanzanie 127 - 127
Ouganda 162 - 162
Zimbabwe 127 54 181
Afriqgue Australe 1818 810 2628
Botswana 12 - 12
Zambie 12 - 12
Namibie 127 - 127
RSA 1667 810 2 477
Afrigue Occidentale 22 890 3407 26 297
Bénin 3378 756 4134
Burkina Faso 1242 162 1404
Cap Vert 35 - 35
Cote d'lvoire 3151 1139 4 290
Gambie 177 - 177
Ghana 1275 108 1383
Guinée Conakry 266 54 320
Guinée Bissau 208 216 424
Libéria 57 108 165
Mali 5237 378 5615
Mauritanie 1819 - 1819
Niger 316 - 316
Nigéria 2 088 54 2142
Sénégal 2 689 378 3067
Sierra Léone 23 - 23
Togo 929 54 983
Afrique du Nord 5763 2222 7 985
Algérie 1988 907 2 895
Maroc 1978 703 2 681
Soudan - 216 216
Egypte 602 54 656
Tunisie 1195 342 1537
AMERIQUE 5709 4 034 9743
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Amérique Septentrionale
Canada
Mexique
USA
Caraibes
Cuba
Haiti
Amérique Centrale
El Salvador
Amérique du Sud
Brésil
Chili
Colombie
Guyane
Pérou
ASIE
Asie de I'Est et le Pacifique
Asie du Nord Est
Chine
Japon
Corée
Asie du Sud Est
Cambodge
Indonésie
Malaisie
Philippines
Singapour
Asie du Sud
Inde
Iran
Pakistan
OCEANIE
Australie
Nouvelle-Zélande
EUROPE
Europe du Nord
Danemark
Finlande
Irlande
Norvege
Suéde
Royaume Uni
Europe Occidentale
Autriche
Belgique
France
Allemagne
Luxembourg
Pays- Bas
Suisse
Europe du Centre/Est
Bulgarie
Hongrie
Lituanie
Pologne
Moldavie
Roumanie
Russie
Slovaquie
Ukraine

5204
907
1445
2852
58
23
35
23
23
424
377

23

12

12
15531
13 756
8 316
7412
765
139
5440
12

185
2669
2 505
69
1775
1601
12

162
115

69

46

53 047
4532
12

35

35

35

69

4 346
35905
35
1761
31529
1431
23
455
671
4908
243

12

58
1052
12
893
2603
23

12

3641
460
681

2500

54
54

339
285
54

6621
5687
3840
2229
1611

1847

1187
660

934
772

54
108
108

108
22 678
1931

162
1769
14 579

3197
9215
746

879
542

2 393
66

489

418
1420

8 845
1367
2126
5352
112

77

35

23

23
763
662
54

23

12

12

22 152
19 443
12 156
9641
2376
139
7287
12

185

3 856
3 165
69
2709
2373
66
270
223
69
154
75725
6 463
12

35

35

35
231

6 115
50 484
35

4 958
40 744
2177
23
1334
1213
7 301
309
12

58
1541
12
1311
4023
23

12
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Europe du Sud 7 448 3667 11115
Bosnie 12 - 12
Croatie 12 - 12
Italie 4044 1940 5984
Portugal 579 169 748
Espagne 2801 1558 4 359

Europe Méridionale Orientale 254 108 362
Chypre - 54 54
Israél 231 54 285
Turquie 23 - 23

MOYEN ORIENT 1590 968 2558
Liban 1208 799 2007
Arabie Saoudite 23 - 23
Syrie 23 - 23
Emirats Arabes Unis 255 169 424
Yémen 23 - 23
Palestine 12 - 12
Qatar 46 - 46

TOTAL NON RESIDENTS 136 386 122 640 | 259 026

Sources : DGTH (Résultats des enquétes de 2010 & 2012), ANAC, DIGENAF

Tableau 2.1.14 : Evolution des arrivées des non-résidents par motif de voyage
en 2011 et 2012

Unité : arrivée

Motif du voyage 2011 2012
Motifs personnels 148 268 1588
- vacances, loisirs et détente 102 712 100 277
- autres motifs personnels 45 556 58 571
Affaires et motif professionnels 75 939 100 178
Total 224 207 259 026

Sources : DGTH (Résultats des enquétes de 2010 a 2012), ANAC, DIGENAF
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[I-2. ARRIVEES DANS LES HOTELS

Tableau 2.2.15 : Evolution des arrivées globales par mois dans les hotels
de 2008 a 2012

Unité : arrivée

Rubriques 2008 2009 2010 2011 2012
Janvier 7 588 12 417 12 795 20 958 24 767
Février 7 952 11 235 11 936 19 019 23 408
Mars 8 591 12 477 13221 20 682 25 769
Auvril 7441 12 783 14 161 19 800 25 388
Mai 8510 10 929 12 023 20 558 26 751
Juin 7 580 8 950 10 755 19 343 22 004
Juillet 6 552 10 083 11 619 19 305 21 414
Ao(t 6 837 11 813 12 570 20 601 22 893
Septembre 6 720 11770 12 647 20 752 22 520
Octobre 6 870 12 063 12 822 20 182 22 218
Novembre 6 312 12 953 13792 21 592 23 920
Décembre 6 570 12 142 12 852 21112 23 030
Total 87 523| 139615| 151 193| 243904| 284082

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)

Graphique 02 : Evolution des arrivées globales par mois dans les hotels
de 2008 a 2012
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Tableau 2.2.16
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Unité : arrivée

: Evolution des arrivées globales par catégorie d’hétels de 2008 a 2012

Rubriques 2008 2009 2010 2011 2012
4 étoiles 24 543 24 782 26 373 24 419 47 674
3 étoiles 8 660 8 551 9 990 14 710 8 106
2 étoiles 2 600 5160 5 606 8 320 5538
1 étoile - 1462 1479 1820 2 587
Autres 51720 99 660 107 745 194 635 220 177
Total 87 523 139 615 151 193 243 904 284 082

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)

Tableau 2.2.17 : Répartition des arrivées globales par catégorie d’hétels en 2012
selon le mois

Unité : arrivée

Catégorie | Janv. |Févr. |[Mars |Avril |Mai Juin | Juillet | AoGt Sept | Oct. Nov. |Déc. |Total

4 étoiles 4197| 3996| 4319| 4002| 4333| 4004| 3635| 3767| 3400| 4038| 4082| 3901| 47674
3 étoiles 816 563 717 637 798 733 683 563 595 612 644 745| 8106
2 étoiles 447 394 505 409 445 397 460 479 429 491 528 554 5538
1 étoile 700 292 132 127 76 161 130 238 153 165 178 235 2587
Autres 18 607 | 18 163 |20 096 | 20 213 |21 099 | 16709 | 16 506 | 17 846 | 17 943 | 16 912 | 18 488 | 17 595 | 220 177
Total 24 767 |23 408 | 25769 | 25388 |26 751|22004 |21 414 | 22893 | 22520 |22 218 |23 920 | 23 030 | 284 082

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)

Tableau 2.2.18 : Evolution des arrivées par type de tourisme dans les hotels
de 2008 a 2012

Unité : arrivée

Rubriques 2008 2009 2010 2011 2012
Tourisme récepteur 62 106 93797 100691| 167587| 203977
Tourisme interne 25417 45 818 50 502 76 317 80 105
Total 87523 139615| 151193| 243904| 284082

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)
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Graphique 03 : Evolution des arrivées par type de tourisme dans les hotels
de 2008 a 2012
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Tableau 2.2.19 : Répartition des arrivées par mois en 2012 selon le type
de tourisme dans les hotels

Unité : arrivée

Rubriques Tourisme Total
Récepteur Interne

Janvier 17 892 6 875 24 767
Février 17 103 6 305 23 408
Mars 18 979 6 790 25 769
Auvril 17 759 7 629 25 388
Mai 19 443 7 308 26 751
Juin 15 907 6 097 22 004
Juillet 15 026 6 388 21414
Aot 15 860 7 033 22 893
Septembre 16 207 6 313 22 520
Octobre 15 540 6 678 22 218
Novembre 17 799 6121 23920
Décembre 16 462 6 568 23 030
Total 203 977 80 105 284 082

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)
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Graphique 04 : Répartition des arrivées par type de tourisme en 2012 dans les hétels
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Tableau 2.2.20 : Evolution des arrivées des non-résidents par mois dans les hotels
de 2008 & 2012

Unité : arrivée

Mois 2008 2009 2010 2011 2012
Janvier 5 685 8 303 8 455 14 110 17 892
Février 5811 7 896 8 256 13 283 17 103
Mars 6 219 8471 8 847 14 253 18 979
Auvril 5422 8431 9 250 13 280 17 759
Mai 6 323 6 755 7526 14 304 19 443
Juin 5774 5904 7424 13 746 15 907
Juillet 4 287 6 921 7 828 13 235 15 026
Aolt 4730 7 831 8 156 13 658 15 860
Septembre 4740 8 242 8 794 13 953 16 207
Octobre 4 477 7930 8 387 13 892 15 540
Novembre 4227 8 888 9433 15 300 17 799
Décembre 4411 8 225 8 335 14 573 16 462
Total 62 106 93 797 100 691 167 587 203 977

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)
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Graphique 05 : Evolution des arrivées des non-résidents par mois dans les hotels
de 2008 a 2012
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Tableau 2.2.21 : Evolution des arrivées des non-résidents par catégorie d’hbtels
de 2008 a 2012

Unité : arrivée

Rubriques 2008 2009 2010 2011 2012
4 étoiles 20 538 19 887 21 425 19 098 32 523
3 étoiles 6 854 6 878 8 398 11 503 4 824
2 étoiles 1749 3233 3 556 4475 3202
1 étoile - 827 835 1167 1689
Autres 32 965 62 972 66 477 131 344 161 739
Total 62 106 93 797 100 691 167 587 203 977

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)
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Graphique 06 : Evolution des arrivées des non-résidents par catégorie d’hétels
de 2008 a 2012

180 000

160 000

140 000

120 000

Arrivées

60 000

40 000

20000 -

100 000

80 000

0o -

4 étoiles

3 étoiles

2 étoiles

1 étoile

Catégorie d'établissement

Autres

2008
2009
k2010
2011
k2012

Tableau 2.2.22 : Répartition des arrivées des non-résidents par catégorie d’hbtels en 2012
selon le mois

Unité : arrivée

Catégorie | Janv. |Févr. |Mars |Av Mai Juin | Juillet | Ao(t |Sept |Oct. Nov. |[Déc. |Total

4 étoiles 2781 2792| 3005| 2859| 3340| 3030| 2181| 2271| 2098| 2732| 3090| 2344| 32523
3 étoiles 557 442 229 213 499 227 207 456 510 415 520 549 4 824
2 étoiles 266 244 314 251 254 187 300 311 270 252 276 277 3202
1 étoile 651 246 82 66 39 76 47 150 69 74 86 103 1689
Autres 13637 | 13379[15349(14370|15311 1238712291 |12672|13260|12067|13827[13189|161 739
Total 17892 | 1710318979 |17 759|19 44315907 | 15026 | 15860 | 16 207 | 15540 | 17 799 | 16 462 | 203 977

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)
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dans les hotels de 2008 a 2012

Tableau 2.2.23 : Evolution des arrivées des non-résidents par pays de résidence

Unité : arrivée

Pays de Résidence 2008 2009 2010 2011 2012
EUROPE 30246| 43885 46 154 68 300 82 427
France 22473| 30343 30181 40 888 46 915
Italie 1617 3097 2945 4570 3674
Belgique 1056 1149 1518 2425 2572
Grande Bretagne 819 2565 3607 6 159 12 375
Russie 730 953 1269 2 328 1937
Allemagne 419 831 762 1 666 1258
Suisse 149 1051 752 1047 1372
Autres 2983 3896 5120 9217 12 324
AFRIQUE 25780 | 38327 41122 72822 94 697
Afrique Centrale 12760| 17113 20 420 37 893 50 609
RDC 5224 7 052 8712 9 567 10 495
Cameroun 2792 3182 3954 6 936 14 288
Gabon 1629 1763 2116 5099 14714
RCA 576 1114 1482 1579 2 037
Angola 2134 3193 3352 13 386 7577
Tchad 191 630 625 774 1044
Autres 214 179 179 552 454
Afrique Occidentale 6 046 8 507 10 203 19 598 25968
Cote d’lvoire 1064 1873 1974 3532 5253
Sénégal 845 1092 1421 2034 2837
Togo 392 941 938 1057 1293
Mauritanie 44
Mali 546 1265 1505 2213 2 362
Benin 129 60 76
Autres 3070 3276 4 289 10718 14 223
Afrique du Nord 2105 9 406 6 332 7 960 10 422
Autres pays d’Afrique 4 869 3301 4167 7371 7 698
AMERIQUE 2528 4976 4 899 10572 11 250
USA 1371 2 156 2149 3653 3895
Canada 322 792 733 1018 2417
Autres 835 2028 2017 5901 4938
ASIE 1117 2974 3442 12 587 11 504
Chine 349 994 1351 2592 3452
Inde 447 186
Japon 69 313 223 419 394
Autres 699 1667 1868 9129 7472
MOYEN ORIENT 233 2217
Liban 163 2217
Autres 70
RESTE DU MONDE 2435 3635 5074 3073 1882
Total 62 106| 93797 100 691 167 587 203 977

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)
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Graphique 07 : Répartition des arrivées des non-résidents par continent de résidence
dans les hotels en 2012
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Tableau 2.2.24 : Répartition des arrivées des non-résidents par pays de résidence
en 2012 selon la catégorie d’hotels

Unité : arrivée

Pays de Résidence 4 étoiles 3 étoiles 2 étoiles 1 étoile Autres Total
EUROPE 22 861 3568 487 1036 54 475 82 427
France 14171 1784 228 842 29 890 46 915
Italie 1098 136 49 162 2229 3674
Belgique 866 118 106 9 1473 2572
Grande Bretagne 453 121 9 9 11 783 12 375
Russie 47 683 26 1181 1937
Allemagne 137 167 9 4 941 1258
Suisse 503 34 3 5 827 1372
Autres 5586 525 57 5 6 151 12 324
AFRIQUE 6249 485 1684 554 85 725 94 697
Afrique Centrale 2324 107 781 368 47 029 50 609
RDC 180 299 203 9813 10 495
Cameroun 999 17 71 66 13135 14 288
Gabon 604 37 32 10 14 031 14714
RCA 189 11 59 28 1750 2037
Angola 95 12 242 57 7171 7577
Tchad 252 9 8 4 771 1044
Autres 5 21 70 358 454
Afrique Occidentale 2 666 272 506 127 22 397 25968
Céte d’lvoire 589 58 106 17 4483 5253
Sénégal 766 17 56 13 1985 2 837
Togo 111 10 11 1161 1293
Mauritanie
Mali 395 67 96 69 1735 2 362
Benin
Autres 805 120 237 28 13033 14 223
Afrique du Nord 618 44 101 32 9 627 10 422
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Autres pays d’Afrique 641 62 296 27 6672 7 698
AMERIQUE 1784 233 25 15 9193 11 250
USA 756 102 12 12 3013 3895
Canada 421 18 8 1970 2417
Autres 607 113 5 3 4210 4938
ASIE 1149 452 936 52 8915 11504
Chine 567 184 286 20 2395 3452
Inde 186 186
Japon 117 11 4 262 394
Autres 465 257 650 28 6072 7472
MOYEN ORIENT 389 46 37 16 1729 2217
Liban 389 46 37 16 1729 2217
Autres
RESTE DU MONDE 91 40 33 16 1702 1882
Total 32523 4824 3202 1689 161 739 203 977

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)

Tableau 2.2.25 : Evolution des arrivées des résidents par mois dans les hétels
de 2008 a 2012

Unité : arrivée

Mois 2008 2009 2010 2011 2012
Janvier 1903 4114 4 340 6 848 6 875
Février 2141 3339 3680 5736 6 305
Mars 2372 4 006 4374 6 429 6 790
Auvril 2019 4 352 4911 6 520 7 629
Mai 2 187 4174 4 497 6 254 7 308
Juin 1 806 3 046 3331 5 597 6 097
Juillet 2 265 3162 3791 6 070 6 388
Aot 2 107 3982 4 414 6 943 7 033
Septembre 1980 3528 3853 6 799 6 313
Octobre 2 393 4133 4 435 6 290 6 678
Novembre 2 085 4 065 4 359 6 292 6121
Décembre 2 159 3917 4517 6 539 6 568
Total 25 417 45 818 50 502 76 317 80 105

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)
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Graphique 08 : Evolution des arrivées des résidents par mois dans les hotels
de 2008 a 2012
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Tableau 2.2.26 : Evolution des arrivées des résidents par catégorie d’hbtels
de 2008 & 2012

Unité : arrivée

Rubriques 2008 2009 2010 2011 2012
4 étoiles 4 005 4 895 4 948 5321 15151
3 étoiles 1 806 1673 1592 3 207 3282
2 étoiles 851 1927 2 050 3845 2 336
1 étoile - 635 644 653 898
Autres 18 755 36 688 41 268 63 291 58 438
Total 25417 45 818 50 502 76 317 80 105

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)

Tableau 2.2.27 : Répartition des arrivées des résidents par catégorie d’hétels en 2012

Unité : arrivée

Catégorie Jan |Fév. |Mars |Av Mai |Juin |[Juillet |AoQt |Sept |Oct. |Nov. |Déc. |Total

4 étoiles 1416|1204 (1314|1143| 993| 974| 1454|1496|1302|1306| 992|1557|15151
3 étoiles 259 | 121| 488| 424| 299| 506| 476| 107 85| 197| 124| 196| 3282
2 étoiles 181| 150| 191| 158| 191| 210 160| 168| 159| 239| 252| 277| 2336
1 étoile 49 46 50 61 37 85 83 88 84 91 92| 132 898
Autres 4970|4784|4747|5843|5788|4322| 4215|5174|4683|4845|4661 |4 406 |58 438
Total 6875(6305(6790|7629|7308|6097| 6388|7033|6313|6678|6121|6 568 |80 105

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)
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[I-3. NUITEES DANS LES HOTELS

Tableau 2.3.28 : Evolution des nuitées globales par mois dans les hétels

de 2008 a 2012

Unité : nuitée

Rubriques 2008 2009 2010 2011 2012
Janvier 24 233 26 483 26 741 43 134 74 756
Février 23 377 23 372 24 793 43 361 68 754
Mars 26 333 23 948 27 118 44 046 62 071
Auvril 22 243 24 605 28 198 41 380 56 460
Mai 23 553 22 924 26 801 41 990 59 214
Juin 23 236 20 700 23 920 41 846 64 380
Juillet 19 352 21 686 26 378 42 309 66 708
Ao(t 21104 24 455 28 131 45 188 60 786
Septembre 19 506 24 836 28 491 46 349 69 885
Octobre 19 539 25 699 29 478 45 399 68 687
Novembre 18 038 27 924 31910 45575 56 655
Décembre 19 952 24 816 29 366 45 554 66 271
Total 260 466 291 448 331 325 526 131 774 627

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)

Graphique 09 : Evolution des nuitées globales par mois dans les hétels
de 2008 a 2012
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Tableau 2.3.29 : Evolution des nuitées globales par catégorie d’hbtels
de 2008 a 2012

Unité : nuitée

Rubriques 2008 2009 2010 2011 2012
4 étoiles 40 224 47 898 53501 41 681 62 196
3 étoiles 42 266 48 631 58 697 56 682 24 318
2 étoiles 9710 11 555 14 192 20 609 21 030
1 étoile - 3 507 3577 4 638 4 954
Autres 168 266 179 857 201 358 402 521 662 129
Total 260 466 291 448 331 325 526 131 774 627

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)

selon le mois

Tableau 2.3.30 : Répartition des nuitées globales par catégorie d’hotels en 2012

Unité : nuitée

Catégorie

Jan.

Fév.

Mars

Av. Mai

Juin

Juillet

Aolt | Sept

Oct. Nov.

Déc. Total

4 étoiles

3 étoiles

2 étoiles

1 étoile

Autres

5 367

2027

1522

897

64 943

5092

1575

1550

547

59 990

6 020

1939

2285

315

51512

5022| 6043

1863| 2214
1591 1791
289 209

47 695 | 48 957

4934

2108

1526

332

55 480

4514

2097

1307

350

58 440

4 396

1963

2408

514

51 505

4377

1842

1579

327

61 760

5143| 6078

1994| 1716
1648| 1874
330 417

59 572|146 570

5210| 62196

2980 24318
1949| 21030
427 4954

55 705|662 129

Total

74 756

68 754

62 071

56 460 | 59 214

64 380

66 708

60 786

69 885

68 687 | 56 655

66 271|774 627

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)

Tableau 2.3.31 : Evolution des nuitées par type de tourisme dans les hotels
de 2008 a 2012

Unité :

arrivée

Rubriques

2008

2009

2010

2011

2012

Tourisme récepteur

Tourisme interne

196 734

63 732

192 886

98 562

218 845

112 480

364 681

161 450

552 929

221 698

Total

260 466

291 448

331 325

526 131

774 627

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)
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Graphique 10 : Evolution des nuitées par type de tourisme dans les hétels
de 2008 a 2012
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Tableau 2.3.32 : Répatrtition des nuitées par mois en 2012 selon le type de

tourisme dans les hétels
Unité : nuitée

Rubriques Tourisme Total
Récepteur Interne

Janvier 54 436 20 320 74 756
Février 52 067 16 687 68 754
Mars 43 906 18 165 62 071
Auvril 38 368 18 092 56 460
Mai 41112 18 102 59 214
Juin 44 981 19 399 64 380
Juillet 50 298 16 410 66 708
Ao(t 42 213 18 573 60 786
Septembre 49 001 20 884 69 885
Octobre 49 866 18 821 68 687
Novembre 37 416 19 239 56 655
Décembre 49 265 17 006 66 271
Total 552 929 221 698 774 627

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)
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Graphique 11 : Répartition des nuitées par type de tourisme en 2012 dans les hotels
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Tableau 2.3.33 : Evolution des nuitées des non-résidents par mois dans les hotels

de 2008 a 2012

Unité : nuitée

Rubriques 2008 2009 2010 2011 2012
Janvier 18 625 17 687 17 372 29 674 54 436
Février 17 931 16 178 16 928 31392 52 067
Mars 21292 15 797 17 953 30 324 43 906
Auvril 17 226 15 633 18 332 27 992 38 368
Mai 18 540 13 099 15 600 28 494 41112
Juin 18 837 13 767 15735 29 079 44 981
Juillet 13 654 14 663 17 788 29 835 50 298
Aot 15643 16 101 18 712 30 399 42 213
Septembre 14 837 17 168 20 080 31711 49 001
Octobre 13724 17 053 19914 32075 49 866
Novembre 11 884 19 002 21 286 31991 37 416
Décembre 14 541 16 738 19 145 31715 49 265
Total 196 734 192 886 218 845 364 681 552 929

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)
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Graphique 12 : Evolution des nuitées des non-résidents par mois dans les hotels

de 2008 a 2012
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Tableau 2.3.34 : Evolution des nuitées des non-résidents par catégorie d’hotels
de 2008 a 2012

Unité : nuitée

Rubriques 2008 2009 2010 2011 2012
4 étoiles 35 482 37 234 42 451 32718 43 807
3 étoiles 35 208 39 338 48 717 47 632 18 796
2 étoiles 7141 7 565 9 855 10 942 13 463
1 étoile - 1 968 2014 3 060 3 037
Autres 118 903 106 781 115 808 270 329 473 826
Total 196 734 192 886 218 845 364 681 552 929

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)
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Graphique 13 : Evolution des nuitées des non-résidents par catégorie d’hotels
de 2008 a 2012

500 000

450 000

400 000

350 000

300 000

250000

Nuitées

200 000

150 000

100 000

50 000

0o -

4 étoiles

3 étoiles

M e

2 étoiles

1 étoile

Catégorie d'établissements

Autres

M 2008
2009
k2010
M 2011
k2012

Tableau 2.3.35 : Répartition des nuitées des non-résidents par catégorie d’hétels en 2012
selon le mois

Unité : nuitée

Catégorie | Jan. Fév. Mars |[Av. Mai Juin | Juillet | AoGt | Sept |[Oct. Nov. |[Déc. |Total

4 étoiles 3679| 3669| 4005| 3804 4134 3960| 3037 2944| 2996 3505| 4282| 3792| 43807
3 étoiles 1566( 1381| 1668| 1315| 1289 1704 1297| 1185| 1712 1256| 1687 2736| 18796
2 étoiles 926 887 1275 988 922 973| 1095| 1961 993 935 1239| 1269| 13463
1 étoile 793 410 227 155 128 170 90 319 170 165 191 219 3037
Autres 47 47214572036 73132106 (34639|38174]144779]|35804|43130({44005|30017 )41 249|473 826
Total 54 436 | 52 067 | 43 906 | 38 368 | 41 112 | 44 981 | 50 298 | 42 213 | 49 001 | 49 866 | 37 416 | 49 265 | 552 929

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)
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Tableau 2.3.36 : Evolution des nuitées des non-résidents par pays de résidence
dans les hotels de 2008 a 2012

Unité : nuitée

Pays de Résidence 2008 2009 2010 2011 2012
EUROPE 94 903 90923 94172143911 | 207 160
France 69 245 54 777 52536 | 73020| 102 998
Italie 7091 10 287 9599 | 13490| 12703
Belgique 3229 2761 3999 5867 6 882
Grande Bretagne 3692 7948 11785| 20573| 45608
Russie 1411 1830 2484 4780 5691
Allemagne 1037 1684 1520 3697 3372
Suisse 518 1533 1217 1816 2075
Autres 8 680 10103 11032| 20668| 27831
AFRIQUE 82142 75426 94 226 | 160 181 | 258 342
Afrique Centrale 35390 35272 46 652 | 80898 | 137 775
RDC 11 416 14 286 16 615| 18454| 25564
Cameroun 8 705 7439 10072| 18391| 42395
Gabon 6 317 3703 5217| 12211| 36890
RCA 1828 2334 3353 3530 4780
Angola 5719 6 000 9641 | 25361| 24605
Tchad 591 1078 1116 1453 2029
Autres 814 432 638 1498 1512
Afrique Occidentale 22 877 17 609 25544 | 47284| 78350
Céte d’lvoire 4012 3606 4087 7974| 11919
Sénégal 4 159 1750 3040 4 366 4474
Togo 1262 1625 1675 1860 2209
Mauritanie " " " 71 o
Mali 1361 2 390 3163 4873 5242
Benin 389 236 388 . .
Autres 11 694 8 002 13191| 28140| 54506
Afrique du Nord 5740 13 506 10019| 13137| 20208
Autres pays d’Afrique 18 135 9039 12011| 18862| 22009
AMERIQUE 7694 12 345 12154 | 26339| 43632
USA 3988 5 369 5238 9043| 10613
Canada 1660 1717 1627 2120 7 005
Autres 2 046 5259 5289 | 15176| 26014
ASIE 3096 6 889 6998 | 29106| 37058
Chine 941 2 547 2917 6735| 10067
Inde . . . 1506 1870
Japon 172 814 435 1159 2205
Autres 1983 3528 3646| 19706| 22916
MOYEN ORIENT . . . 593| 3642
Liban . . . 344 3642
Autres . . . 249 .
RESTE DU MONDE 8 899 7 303 11 295 4551 3095
Total 196 734 | 192886 | 218 845|364 681| 552 929

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)
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Graphique 14 : Répartition des nuitées des non-résidents par continent de résidence
dans les hotels en 2012
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Tableau 2.3.37 : Répartition des nuitées des non-résidents par pays de résidence
en 2012 selon la catégorie d’hétels

Unité : nuitée

Pays de Résidence 4 étoiles | 3 étoiles | 2 étoiles | 1 étoile| Autres Total
EUROPE 32994 15 036 9209| 1552| 148369 | 207 160
France 21003 8 367 5007| 1097 67 524 | 102 998
Italie 1836 1683 317 381 8 486 12 703
Belgique 982 317 1565 23 3995 6 882
Grande Bretagne 1697 1388 43 23 42 457 45 608
Russie 140 692 424 4 435 5691
Allemagne 146 276 39 9 2902 3372
Suisse 524 123 6 12 1410 2075
Autres 6 666 2190 1808 7 17160| 27831
AFRIQUE 6 539 1111 2938 | 1262| 246492 | 258 342
Afrique Centrale 2 408 246 1526 806 | 132789| 137 775
RDC 180 611 464 24309| 25564
Cameroun 1030 38 204 155 40 968 42 395
Gabon 593 64 79 3 36151| 36890
RCA 188 16 100 65 4411 4780
Angola 151 58 365 57 23974| 24605
Tchad 252 23 53 62 1639 2029
Autres 14 47 114 1337 1512
Afrique Occidentale 2 827 668 828 302 73725 78 350
Céte d’lvoire 594 69 185 29 11 042 11 919
Sénégal 807 74 141 28 3424 4 474
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Togo 121 16 27 2045 2209
Mauritanie
Mali 418 83 145 177 4419 5242
Benin
Autres 887 426 330 68 52 795 54 506
Afrigue du Nord 643 94 247 63 19 161 20 208
Autres pays d’Afrique 661 103 337 91 20817 22 009
AMERIQUE 2260 798 57 48 40 469 43 632
USA 969 327 30 42 9245 10613
Canada 509 163 21 6312 7 005
Autres 782 308 6 6 24912 26 014
ASIE 1393 1674 1116 98 32777 37 058
Chine 572 282 356 46 8 811 10 067
Inde 1870 1870
Japon 287 412 178 9 1319 2205
Autres 534 980 582 43 20777 22 916
MOYEN ORIENT 504 96 75 39 2930 3642
Liban 504 96 75 39 2930 3642
Autres
RESTE DU MONDE 117 81 68 38 2789 3095
Total 43 807 18 796 13463| 3037| 473826| 552929

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 & 2012)

Tableau 2.3.38 : Evolution des nuitées des résidents par mois dans les hétels
de 2008 a 2012

Unité : nuitée

Mois 2008 2009 2010 2011 2012
Janvier 5608 8 796 9 369 13 460 20 320
Février 5 446 7194 7 865 11 969 16 687
Mars 5041 8 151 9 165 13722 18 165
Auvril 5017 8972 9 866 13 388 18 092
Mai 5013 9 825 11 201 13 496 18 102
Juin 4 399 6 933 8 185 12 767 19 399
Juillet 5698 7 023 8 590 12 474 16 410
Aot 5461 8 354 9419 14 789 18 573
Septembre 4 669 7 668 8411 14 638 20 884
Octobre 5815 8 646 9 564 13 324 18 821
Novembre 6 154 8 922 10 624 13584 19 239
Décembre 5411 8078 10 221 13 839 17 006
Total 63 732 98 562 112 480 161 450 221 698

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)
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Graphique 15 : Evolution des nuitées des résidents par mois dans les hotels
de 2008 a 2012
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Tableau 2.3.39: Evolution des nuitées des résidents par catégorie d’hétels

de 2008 a 2012

Unité : nuitée

Rubriques 2008 2009 2010 2011 2012
4 étoiles 4742 10 664 11 050 8 963 18 389
3 étoiles 7 058 9293 9980 9 050 5522
2 étoiles 2 569 3990 4 337 9 667 7 567
1 étoile - 1539 1563 1578 1917
Autres 49 363 73 076 85 550 132 192 188 303
Total 63 732 98 562 112 480 161 450 221 698

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)

Tableau 2.3.40: Répartition des nuitées des résidents par catégorie d’hotels en 2012

Unité : nuitée

Catégorie |Jan Fév. Mars | Av Mai Juin | Juillet [Ao(t |Sept |Oct. Nov. |[Déc. |Total

4 étoiles 1688| 1423 2015| 1218 1909 974 1477| 1452 1381 1638| 1796| 1418 18389
3 étoiles 461 194 271 548 925 404 800 778 130 738 29 244 5522
2 étoiles 596 663| 1010 603 869 553 212 447 586 713 635 680 7567
1 étoile 104 137 88 134 81 162 260 195 157 165 226 208 1917
Autres 17 471(14270|114781|15589(14 31817 30613661 |15 701 |18 630 | 15 567 | 16 553 | 14 456 | 188 303
Total 20320|1668718165|18092|18102|19399|16410|18573|20884|18821|19239|17 006 | 221 698

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)
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lI-4. FREQUENTATION DES PARCS DU CONGO

Tableau 2.4.41 : Arrivées des touristes dans les parcs nationaux de 2008 a 2012

Unité : arrivée

Années Arrivées des touristes
2008 372
2009 378
2010 467
2011 520
2012 1 300

Sources : WCS, Société de conservation des aires protégées
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I1l. INDICATEURS DE L’ACTIVITE TOURISTIQUE

a. Présentation

Les indicateurs de l'activité touristique apprécient la fréquentation et la commercialisation

des chambres d’hétels a travers le taux d’occupation et la durée moyenne de séjour.

b.Sources et méthodes

Ces données résultent de I'exploitation par les directions départementales des mains
courantes, des fiches de renseignements clients et des registres tenus par les structures

hételiéres.

c. Définition des concepts

- Durée moyenne de séjour : c’est le nombre moyen de nuitées réalisées par un
client arrivé a I'hétel ;

- Chambres louées : il s'agit des chambres, parmi les disponibles, occupées par les
clients qui ont effectivement payé (quel que soit le mode paiement) le prix
correspondant de la location et celles occupées par les personnes logées

gratuitement par la Direction de I'hétel ;

- Taux d’occupation des chambres : c’est le rapport du nombre de chambres louées

sur le nombre de chambres disponibles. Il est exprimé en pourcentage.
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I1I-1. TAUX D’OCCUPATION DES CHAMBRES D’HOTELS

Tableau 3.1.42 : Taux d’occupation (en %) des chambres d’hétels par mois

de 2008 a 2012

Rubriques 2008 2009 2010 2011 2012
Janvier 53,5 55,5 50,4 46,3 34,7
Février 57,1 54,2 55,9 51,6 34,2
Mars 58,1 50,2 51,4 47,3 29,1
Auvril 50,7 53,3 49,5 46,0 27,3
Mai 52,0 48,0 47,1 45,1 27,7
Juin 53,0 44,8 49,4 46,5 31,0
Juillet 42,7 45,5 49,8 45,5 31,1
Ao(t 46,6 51,3 52,3 48,6 28,2
Septembre 445 53,8 55,3 51,5 33,6
Octobre 43,1 53,9 51,6 48,8 32,0
Novembre 41,2 59,9 52,4 50,6 27,4
Décembre 44,1 51,5 52,2 49 30,8
Total 48,8 51,8 51,4 48,0 30,6

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)

Graphique 16 : Taux d’occupation (en %) des chambres d’hbtels par mois de 2008 a 2012

70
” — L
§ 50 7&% f .
=)
s
3 40
.8 . /\ s
2 30 ~——____—— ~ ~N———
3
= 20
10
0
© \\;\\e‘ & ?t\& ®'§>\ \\;,\0 N 60& &
,b(\ ko) \\) e XS
N 3 Qv& o &
i s

2008
2009

2010
2011
2012

48



ANNUAIRE STATISTIQUE DU TOURISME AU CONGO 2012

Tableau 3.1.43 : Taux d’occupation (en %) des chambres par catégorie d’hbtels

de 2008 a 2012
Rubriques 2008 2009 2010 2011 2012
4 étoiles 53,2 85,8 58,6 47,5 59,2
3 étoiles 67,3 83,8 76,5 71,9 30,8
2 étoiles 18,3 39,6 59,4 56,5 57,7
1 étoile - 22,9 24 24 19,4
Autres 53,9 44,5 48,5 46,1 28,6
Total 48,8 51,8 51,4 48,0 30,6

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)

Graphique 17 : Taux d’occupation (en %) des chambres par catégorie d’hotels
de 2008 a 2012
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Tableau 3.1.44 : Taux d’occupation (en %) des chambres par catégorie d’hétels
en 2012 selon le mois

Catégorie [ Janvier [ Février [ Mars | Av Mai Juin Juillet [ AoGt | Sept | Oct. Nov. Déc. Total

4 étoiles 61,3 61,0 66,2 58,7 66,4 57,5 53,3 52,1 51,9 58,8 68,0 55,9 59,2
3 étoiles 30,3 251 29,0 28,8 331 32,5 31,3 29,3 28,4 29,8 26,5 44,5 30,8
2 étoiles 50,6 55,1 76,0 54,7 59,6 52,4 43,5 61,5 54,3 54,8 64,4 64,8 57,7
1 étoile 27,2 27,7 17,8 16,9 11,8 16,3 16,6 24,4 16,0 15,7 20,4 20,3 19,4
Autres 33,1 32,7 26,3 25,1 25,0 29,2 29,8 26,3 32,6 30,4 24,6 28,4 28,6
Total 34,7 34,2 29,1 27,3 27,7 31,0 31,1 28,2 33,6 32,0 27,4 30,8 30,6

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)
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Tableau 3.2.45 : Evolution de la durée moyenne de séjour global par mois dans

les hotels de 2008 a 2012

Unité : nuitée

Rubriques 2008 2009 2010 2011 2012
Janvier 3,2 2,1 2,1 2,1 3,0
Février 2,9 2,1 2,1 2,3 2,9
Mars 3,1 1,9 2,1 2,1 2,4
Auvril 3,0 1,9 2,0 2,1 2,2
Mai 2,8 2,1 2,2 2,0 2,2
Juin 3,1 2,3 2,2 2,2 2,9
Juillet 3,0 2,2 2,3 2,2 3,1
Aot 3,1 2,1 2,2 2,2 2,7
Septembre 2,9 2,1 2,3 2,2 3,1
Octobre 2,8 2,1 2,3 2,2 3,1
Novembre 2,9 2,2 2,3 2,1 2,4
Décembre 3,0 2,0 2,3 2,2 2,9
Total 3,0 2,1 2,2 2,2 2,7

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)

Tableau 3.2.46 : Evolution de la durée moyenne de séjour global par catégorie

d’hétels de 2008 a 2012

Unité : nuitée

Rubriques 2008 2009 2010 2011 2012
4 étoiles 1,6 1,9 2,0 1,7 1,3
3 étoiles 4.9 5,7 5,9 3,9 3,0
2 étoiles 3,7 2,2 2,5 2,5 3.8
1 étoile - 2,4 2,4 2,5 1,9
Autres 3,3 1,8 1,9 2,1 3,0
Total 3,0 2,1 2,2 2,2 2,7

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)
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Tableau 3.2.47 : Evolution de la durée moyenne de séjour des non-résidents

par mois dans les hétels de 2008 a 2012

Unité : nuitée

Rubriques 2008 2009 2010 2011 2012
Janvier 3,3 2,1 2,1 2,1 3,0
Février 3,1 2,0 2,1 2,4 3,0
Mars 3,4 1,9 2,0 2,1 2,3
Avril 3,2 1,9 2,0 2,1 2,2
Mai 2,9 1,9 2,1 2,0 2,1
Juin 3,3 2,3 2,1 2,1 2,8
Juillet 3,2 2,1 2,3 2,3 3,3
Aolt 3,3 2,1 2,3 2,2 2,7
Septembre 3,1 2,1 2,3 2,3 3,0
Octobre 3,1 2,2 2,4 2,3 3,2
Novembre 2,8 2,1 2,3 2,1 2,1
Décembre 3,3 2,0 2,3 2,2 3,0
Total 3,2 2,1 2,2 2,2 2,7

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)

Tableau 3.2.48 :

Evolution de la durée moyenne de séjour des non-résidents

par catégorie d’hétels de 2008 a 2012

Unité : nuitée

Rubriques 2008 2009 2010 2011 2012
4 étoiles 1,7 1,9 2,0 1,7 1,3
3 étoiles 51 5,7 5,8 4,1 3,9
2 étoiles 4,1 2,3 2,8 2,4 4,2
1 étoile - 2,4 2,4 2,6 1,8
Autres 3,6 1,7 1,7 2,1 2,9
Total 3,2 2,1 2,2 2,2 2,7

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)
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Tableau 3.2.49 : Evolution de la durée moyenne de séjour des non-résidents
par pays de résidence dans les hotels de 2008 a 2012

Unité : nuitée

Pays de Résidence 2008 2009 2010 2011 2012
EUROPE 3.1 2,1 2,0 2,1 25
France 3,1 1,8 1,7 1,8 2,2
Italie 4.4 3,3 3,3 3,0 3,5
Belgique 31 2,4 2,6 2,4 2,7
Grande Bretagne 4,5 31 3,3 3,3 3,7
Russie 1,9 1,9 2,0 2,1 2,9
Allemagne 2,5 2,0 2,0 2,2 2,7
Suisse 3,5 15 1,6 1,7 15
Autres 2,9 2,6 2,2 2,2 2,3
AFRIQUE 3.2 2.0 2.3 22 27
Afrique Centrale 2,8 2,1 2,3 2,1 2,7
RDC 2,2 2,0 1,9 1,9 2,4
Cameroun 3,1 2,3 2,5 2,7 3,0
Gabon 3,9 2,1 2,5 2,4 2,5
RCA 3,2 2,1 2,3 2,2 2,3
Angola 2,7 1,9 2,9 1,9 3,2
Tchad 3,1 1,7 1,8 19 19
Autres 3,8 2,4 3,6 2,7 3,3
Afrique Occidentale 3,8 2,1 2,5 2,4 3,0
Céte d’lvoire 3,8 1,9 2,1 2,3 2,3
Sénégal 4.9 1,6 2,1 2,1 1,6
Togo 3,2 1,7 1,8 1.8 1,7
Mauritanie 0 0 0 1,6 0
Mali 25 1,9 2,1 2,2 2,2
Benin 3,0 3,9 51 0 0
Autres 3,8 2,4 3,1 2,6 3,8
Afrique du Nord 2,7 14 1,6 1,7 1,9
Autres pays d’Afrique 3,7 2,7 2,9 2,6 2,9
AMERIQUE 3.0 2,5 25 25 3.9
USA 2,9 2,5 2,4 25 2,7
Canada 52 2,2 2,2 2,1 2,9
Autres 25 2,6 2,6 2,6 53
ASIE 2,8 2,3 2,0 2,3 3,2
Chine 2,7 2,6 2,2 2,6 2,9
Inde 0 0 0 3,4 10,1
Japon 25 2,6 2,0 2,8 5,6
Autres 2,8 2,1 2,0 2,2 3,1
MOYEN ORIENT 0 0 0 25 16
Liban 0 0 0 2,1 1,6
Autres 0 0 0 3,6 0
RESTE DU MONDE 3.7 2,0 2.2 15 16
Total 3.2 21 2.2 2.2 2.7

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)
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Tableau 3.2.50 : Evolution de la durée moyenne de séjour des résidents par mois

dans les hotels de 2008 a 2012

Unité : nuitée

Rubriques 2008 2009 2010 2011 2012
Janvier 2,9 2,1 2,2 2,0 3,0
Février 2,5 2,2 2,1 2,1 2,6
Mars 2,1 2,0 2,1 2,1 2,7
Avril 2,5 2,1 2,0 2,1 2,4
Mai 2,3 2,4 2,5 2,2 2,5
Juin 2,4 2,3 2,5 2,3 3,2
Juillet 2,5 2,2 2,3 2,1 2,6
Ao(t 2,6 2,1 2,1 2,1 2,6
Septembre 2,4 2,2 2,2 2,2 3,3
Octobre 2,4 2,1 2,2 2,1 2,8
Novembre 3,0 2,2 2,4 2,2 3,1
Décembre 2,5 2,1 2,3 2,1 2,6
Total 2,5 2,2 2,2 2,1 2,8

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)

Tableau 3.2.51: Evolution de la durée moyenne de séjour des résidents
par catégorie d’hbtels de 2008 a 2012

Unité : nuitée

Rubriques 2008 2009 2010 2011 2012
4 étoiles 1,2 2,2 2,2 1,7 1,2
3 étoiles 3,9 5,6 6,3 2,8 1,7
2 étoiles 3,0 2,1 2,1 2,5 3,2
1 étoile - 2,4 2,4 2,4 2,1
Autres 2,6 2,0 2,1 2,1 3,2
Total 2,5 2,2 2,2 2,1 2,8

Source : DGTH (Résultats des enquétes de 2008 a 2012)
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V. INDICATEURS MACROECONOMIQUES

a. Présentation

Les indicateurs macroéconomiques traduisent la contribution du tourisme dans les
économies nationale et internationale a travers le produit intérieur brut (PIB) et la balance
de paiements.

b.Sources et méthodes

Les indicateurs macroéconomiques ont comme sources, I'Institut National de la Statistique

(INS) pour le PIB et la Banque Centrale pour la Balance des Paiements.

c. Définition des concepts

- Produit Intérieur Brut (PIB) : le PIB est I'agrégat qui représente le montant de la
richesse créée au cours de I'année dans I'économie nationale par I'ensemble des
agents économiques ;

- Balance des paiements : c'est un état statistique ou sont systématiquement
résumées de maniére comptable, pour une période déterminée, les transactions
réelles, financieres et monétaires opérées entre les résidents du Congo et les non

résidents.
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IV-1. CONTRIBUTION DU TOURISME AU PIB

Tableau 4.1.52 : Contribution du tourisme au PIB

Rubriques Unités 2008 2009 2010 2011 2012*
PIB Restaurants
hétels (prix courants) | 10° F.CFA 71,2 76,3 93,1 102,5 124,1

PIB global (prix
courants) 10° F.CFA| 4556,9| 4409,7| 60825| 71825| 79373

Contribution de

I'hétellerie au PIB % 1,6 1,7 1,5 1,4 1,6

Source : Institut National de la Statistique (INS)
* Estimation

IV-2.  BALANCE DES PAIEMENTS DU TOURISME
(VOYAGES ET SEJOURS)

Tableau 4.2.53 : Balance des paiements du tourisme (voyages et séjours)
Unité : million FCFA

Voyages et séjours 2008 2009 2010 2011 2012*
Crédit 27,7 28,6 31,1 34,0 37,1
Débit 86,2 92,9 101,4 116,2 131,6
Solde - 58,5 -64,3 -70,3 -82,2 -94,5

Source : Banque des Etats d’Afrique Centrale (B.E.A.C)

* Estimation



